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Inleiding

Deze bijlage bevatten verschillende praktijkopdrachten die per EPA kunnen worden uitgevoerd.
Welke van deze opdrachten de professional in opleiding (PIO) maakt gaat altijd in overleg met de
PIO en de praktijkbegeleider. Sommige van deze opdrachten kunnen ook opdrachten zijn vanuit het

theorie instituut.
De PIO is vrij om naast deze opdrachten zelf andere opdrachten te formuleren die bij een EPA

thuishoren en onderdeel kan worden van het portfolio.
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AMR ZORGNETWERK
OORD-HOLLAND
FLEVOLAND

EPA 1: Epidemiologie van infectieziekten (1)

Doel:

De PIO kan aan de hand van een praktisch voorbeeld alle schakels van de infectieketen
benoemen en kan beschrijven welke maatregelen worden genomen om verdere verspreiding
tegen te gaan.

Uitvoering:

Beschrijf een praktijksituatie die je hebt meegemaakt waarin een infectieziekte centraal staat.
Het mag hierbij niet gaan om bronnen als water en lucht.

Beschrijf aan de hand van de besmettingsketen:

om welk micro-organisme het gaat

wat was/is de bron

de porte d’sortie

de verspreidingsweg(en)

de porte d’entree

beschrijf welke factoren ervoor zorgden dat juist deze persoon (gastheer) gevoelig was
voor de infectieziekte

welke maatregelen heb je genomen (om verdere verspreiding tegen te gaan)

op welke landelijke richtlijnen en lokale protocollen zijn deze gebaseerd

hoe heb je deze informatie gevonden.

Vul de gegevens in op de besmettingsketen.

Gebruik voor de toelichting maximaal 2 A-4tjes

Bespreek de resultaten met de praktijkpraktijkbegeleider.




AMR ZORGNETWERK
OORD-HOLLAND
FLEVOLAND

EPA 1: Epidemiologie van infectieziekten (2)

Doel:

De PIO kan alle schakels van de infectieketen benoemen en kan beschrijven welke
maatregelen worden genomen om verdere verspreiding tegen te gaan, daar waar het gaat om
water of lucht als bron / verspreidingsweg.

Uitvoering:
Beschrijf:

- Een praktijksituatie die je hebt meegemaakt waarin een infectieziekte centraal staat,
gerelateerd aan water of lucht.

- Aan de hand van de besmettingsketen wat het soort micro-organisme is (geweest), wat
is de bron, de porte d’sortie, de verspreidingsweg(en) en de porte d ‘entree.

- Wat maakt dat de gastheer wel of niet gevoelig is (geweest)?

- Welke maatregelen je hebt genomen (om verdere verspreiding tegen te gaan).

- Op welke landelijke richtlijnen en lokale protocollen deze zijn gebaseerd, en hoe je
deze hebt gezocht.

Vul de betreffende data en maatregelen in op de besmettingsketen. Gebruik hiervoor de
besmettingsketen.

Gebruik voor de toelichting maximaal 2 A-4tjes

Bespreek de resultaten met de praktijkpraktijkbegeleider.




EPA 1: Infectieregistratie

Het registreren van zorginfecties is een belangrijke uitkomstmaat om het
infectiepreventiebeleid te toetsen. Op basis van de resultaten van deze registratie kunnen
gerichte interventies toegepast worden om de patiéntveiligheid te verhogen. Infectieregistratie
(en de terugrapportage van de resultaten) is een belangrijk onderdeel van de werkzaamheden
van de deskundige infectiepreventie.

Vakinhoudelijk handelen

Stelt indien nodig een infectieregistratie plan op en onderbouwt de gemaakte keuzes;
Verzamelt de benodigde gegevens volgens de systematiek van de organisatie;
Analyseert, rapporteert en evalueert de verkregen gegevens volgens de geldende
richtlijnen en of afspraken;

Bespreekt bevindingen en (voorlopige) conclusies met direct betrokkenen en komt tot
overeenstemming;

Rapporteert schriftelijk de definitieve resultaten.

Communicatie

Samenwerking

Kennis en wetenschap

Analyseert de verkregen gegevens op basis van evidence based/best practice.

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Analyseert de resultaten met betrokken medisch specialist(en) en bespreekt de
consequenties voor de organisatie of het specialisme;

Formuleert samen met betrokken medisch specialisten conclusies en mogelijke
verbeter initiatieven passend voor de instelling;

Vergelijkt de resultaten met de complicatieregistratie van het specialisme;
Vergelijkt de resultaten met de landelijke beschikbare gegevens m.b.t. de
zorginfectiecijfers;

Bespreekt de rapportage en conclusie in de Infectiepreventie commissie.

Professionaliteit



EPA 1: Casusverslag n.a.v. klinisch kweek

Studieactiviteiten

. Selecteer in overleg met je praktijkpraktijkbegeleider naar aanleiding van een voor
infectiepreventiepreventie relevante klinische of screening kweekuitslag, een
patiént. De keuze van de patiént kan ook afgestemd worden met de arts-
microbioloog of specialist ouderengeneeskunde.

. Beschrijf met behulp van het patiéntendossier de casuistiek van deze patiént
volgens de criteria van het beoordelingsformulier;
o Laat je praktijkpraktijkbegeleider bovenstaande beoordelen.
Product

Een casusverslag over het logistieke proces, de zorg en behandeling van de patiént waarbij een
voor infectiepreventiepreventie relevante microbiologische kweekuitslag is aangetoond.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkpraktijkbegeleider de uitwerking van je casusverslag.

De gekozen casus en product:

. is relevant, kernachtig en op alle onderdelen volledig en methodisch uitgewerkt;
. is logisch opgebouwd (inleiding, kern, conclusie en samenvatting);
. is logisch qua redenering en er is een eenduidige hantering van begrippen en een

duidelijke onderlinge en relevante samenhang.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het verslag blijkt:

. Dat de PIO de casuistiek van de patiént volgens een logische opbouw en duidelijk
heeft beschreven.

. Dat de PIO de relatie uitlegt tussen klachten van de patiént en de uitslag van de
laboratoriumuitslagen.

o Dat de PIO de relatie legt tussen de kweekuitslag en diagnose en de in te stellen en
uit te voeren infectiepreventieve maatregelen.

. Het verslag:

o zieter netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet minder dan één en niet meer dan vier getypte pagina’s.



EPA 1 en 2: Isolatiemaatregelen

Korte beschrijving

De deskundige infectiepreventie adviseert de specialist ouderengeneeskunde of
zorgmedewerker over de noodzaak en reden van speciale voorzorgs- of isolatiemaatregelen die
tot doel hebben verspreiding van bacterién of virussen naar patiénten, bezoekers en
zorgmedewerkers te voorkomen. De deskundige infectiepreventie vervolgt het verloop van de
opname van de patiént en geeft aan wanneer de isolatie opgeheven kan worden.

Vakinhoudelijk handelen

. Stelt isolatieverpleging in op basis van beschikbare gegevens, zoals
laboratoriumuitslagen, symptomen of (voorlopige) diagnose vanuit de kliniek;

. Registreert de ingestelde isolatievorm en de bijbehorende adviezen in het
patiéntendossier volgens organisatiebeleid;

. Adviseert over de besmettingsrisico’s voor patiénten en medewerkers;

o Adviseert medewerkers t.a.v. uitvoering en logistieke aspecten van de ingestelde
isolatieverpleging;

. Adviseert zo nodig over in te stellen diagnostiek;

o Heft, indien mogelijk en op basis van het organisatiebeleid, de isolatie op en voert
daarbij de bijbehorende administratie uit;

o Adviseert over maatregelen na het opheffen van de isolatieverpleging.

Communicatie

. Formuleert het advies duidelijk, kort en bondig aan de juiste personen;

. Past taalgebruik aan, aan het referentiekader van de gesprekspartner;

. Luistert, vraagt door en vat samen, en checkt of de aanwijzingen opgevolgd kunnen
worden.

Samenwerking

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

. Bevordert de patiént- en medewerkersveiligheid door het geven van het goede
advies;

. Adviseert in voorkomende gevallen op maat als de isolatie niet conform
organisatiebeleid uitgevoerd kan worden waarbij infectierisico’s afgewogen worden;

. Voorkomt dat er onvoldoende isolatie of onnodige isolatie plaatsvindt.

Organisatielidmaatschap

Professionaliteit



EPA 1 en 4: Uitvoering van isolatiemaatregelen

Korte beschrijving

De PIO observeert de uitvoering en relevante onderdelen van de isolatiemaatregelen en
signaleert mogelijke besmettingsrisico’s voor patiénten en medewerkers, met als doel de
patiéntveiligheid en de veiligheid van medewerkers te optimaliseren.

Vakinhoudelijk handelen

. Controleert op basis van de actuele beschikbare gegevens van de afdeling
infectiepreventie of de opgenomen patiénten in de juiste geadviseerde isolatie vorm
worden verpleegd;

o Observeert en beoordeelt de aanwezigheid van juiste persoonlijke
beschermingsmiddelen, isolatiekaart, de instructie voor de te nemen
isolatiemaatregelen, en geschiktheid van isolatiekamer volgens de geldende
richtlijnen/afspraken;

. Observeert en beoordeelt de uitvoering en naleving door zorgverleners van het uit te
voeren isolatiebeleid volgens de geldende protocollen en adviezen;

. Signaleert besmettingsrisico’s voor patiénten en medewerkers bij de uitvoering van
het isolatiebeleid;

. Signaleert knelpunten in de uitvoering van de isolatiemaatregelen;

. Beantwoordt vragen van medewerkers;

. Adviseert en motiveert medewerkers t.a.v. de juiste uitvoering van de
isolatiemaatregelen;

. Onderbouwt de adviezen;

. Stelt een beknopte rapportage van de bevindingen op.

Communicatie

. Communiceert de bevinding feitelijk en zonder oordeel;
. De rapportage is geschreven in goed Nederlands.

Samenwerking

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

. Handelt volgens richtlijnen en (wettelijke) regelingen en beleid;
. Houdt rekening met de privacy van patiénten en medewerkers tijdens de
observaties en in de rapportage.
Organisatielidmaatschap

Professionaliteit



EPA 1: opdracht infectiesurveillance (supervisieniveau 2 en 3)

Doel:

Door het behalen van deze opdracht toont de PIO aan dat hij/zij op een systematische wijze
gegevens kan verzamelen, analyseren en interpreteren en op basis daarvan de nodige adviezen
kan geven, adequate maatregelen neemt, deze kan plannen en uitvoeren.

Kenmerken:
- Eris binnen de eigen werksetting sprake van een vorm van monitoren/opsporing van
resistente en/of epidemiologisch relevante micro-organismen

- Hiertoe worden, structureel of incidenteel, kweken gedaan en daarvan vindt analyse
plaats op een erkend medisch microbiologisch laboratorium

- De relevante kweekuitslagen worden op enige wijze beheerd door de PIO

- Eris een arts-microbioloog of specialist ouderengeneeskunde beschikbaar om, indien
nodig, te overleggen over de betreffende kweekuitslagen.

Uitleg opdracht:

Je laat zien op welke wijze er binnen jouw organisatie opsporing en registratie plaatsvindt van
epidemiologisch relevante micro-organismen (dit zijn micro-organismen waarbij altijd een
vorm van actie wordt ondernomen). Dit is bijvoorbeeld tijdens de uitvoering van een
dagdienst/frontoffice, waarin acties ondernomen worden in relatie tot epidemiologisch
relevante micro-organismen. Je voert vervolgens die handelingen uit die voortvloeien uit het
opsporen van relevante micro-organismen en het nemen van adequate maatregelen.
Tijdens de uitvoering van deze handelingen word je geobserveerd en beoordeeld door je
praktijkpraktijkbegeleider (of diens vervanger).

Beoordelaar:

De praktijkpraktijkbegeleider of een door hem/haar benoemde en bevoegde andere
beoordelaar (bijv. een collega deskundige infectiepreventie) is aanwezig, deze geeft feedback
op de uitvoering van de opdracht en beoordeelt of de PIO aan de doelen van deze opdracht
heeft voldaan.

Activiteiten uit te voeren door de PIO:
Voorbereiden:
- Zorg ervoor dat je op de hoogte bent van de relevante protocollen rondom de
opsporing, registratie en maatregelen over micro-organismen;

- Bespreek vooraf met je praktijkpraktijkbegeleider het tijdstip, de inhoud van deze
opdracht en de evaluatie, reflectie en feedback.

Uitvoering:
- Voer de afspraken rondom de opsporing en registratie en de daaruit voortkomende
acties uit;

- Bedenk adequate oplossingen als er specifieke omstandigheden/knelpunten zijn waar
de richtlijnen of protocollen niet in voorzien;

- Legde gegevens en afspraken schriftelijk vast;



- Overleg met deskundigen over evt. tussentijdse bijstellingen in de maatregelen en stem
deze verder af met betrokkenen.

Follow up / Bijstellen / Beéindigen:
- Houdt de gegevens van betreffend micro-organisme bij, in relatie met de patiént(en), de
cliént(en) of andere betrokkenen;

Stel zo nodig de adviezen en maatregelen bij;
- Zorgvoor een regelmatig overleg met alle betrokkenen;

Houdt gedurende de uitvoering contact met je beoordelaar over de interpretatie van de
acties en de gemaakte afspraken;

Zorg bij het beéindigen van de opdracht voor een goede verslaglegging.

Nabespreken:
- Bespreek met je beoordelaar stap voor stap welke acties je hebt uitgevoerd en waarom
je dit deed/hiervoor gekozen hebt;

- Bespreek het mogelijk vervolg van deze casuistiek;

- Evalueer de uitvoering van de gehele proeve met je beoordelaar, je geeft een
verantwoording van je handelingen. Hierbij bespreek je wat goed is gegaan en of je
leerpunten meekrijgt n.a.v. deze opdracht;

- Hierna schrijf je een reflectieverslag;

- Na de reflectie formuleer je eventuele leerpunten concreet in leerdoelen en een
actieplan.
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EPA 1: Analyseren surveillance en formuleren verbetervoorstellen
(supervisieniveau 3)

Doel

Door het behalen van deze opdracht toont de PIO aan dat hij/zij op basis van de aangereikte
leerstof in staat is om op een correcte en zorgvuldige wijze gegevens vanuit infectieregistratie,
meldingen infectieziekten of surveillance te analyseren en maatregelen kan formuleren voor
verbetervoorstellen.

Kenmerken

Registratie van infectieziekten of surveillance levert belangrijke gegevens op waarmee
interventies of verbeteringen kunnen worden doorgevoerd. Van belang is de juiste data te
registreren, deze goed te verzamelen en te analyseren, zodanig dat hieruit conclusies voor de
eventuele interventies of verbeteringen kunnen worden getrokken.

Voor de PIO is het van belang al deze facetten goed te beheersen, maar ook dat hij/zij in staat is
de gegevens actief terug te koppelen aan de betreffende doelgroep.

Organisatie rondom de opdracht
Om de opdracht goed te organiseren zijn de volgende aspecten van belang:
- De PIO voert voor deze opdracht een data-analyse uit van een actieve vorm van
(infectie)registratie, surveillance of een andere meldingsactiviteit die betrekking heeft
op hygiéne en infectiepreventie.

- De beschikbare data voldoen aan de volgende eisen:

o Hetzijn gegevens over infecties (wond, urinewegen e.a.), of gegevens over
prikaccidenten, waterkwaliteit, incidenten van vuil sanitair etc.

o Deze data zijn of wordt verzameld over een relevante en valide periode

- De data worden geanalyseerd en in een juiste context vergeleken met beschikbare data
(van een voorgaande periode én vanuit literatuur)

- Uit de verkregen analyse worden juiste conclusies getrokken en op basis hiervan
worden de nodige interventies of verbetermaatregelen aanbevolen

- Hiervan maakt de PIO een schriftelijk rapport, dit rapport voldoet aan de gebruiken en
lay-out van de eigen organisatie

- Daarna koppelt de PIO de bevindingen mondeling terug aan de doelgroep

Beoordelaar

De praktijkbegeleider of een andere bevoegde beoordelaar (bijv. een collega deskundige
infectiepreventie) geeft feedback op de uitvoering van deze opdracht en beoordeelt of de PIO
aan de doelen van deze opdracht heeft voldaan.

11



Activiteiten uit te voeren door de PIO:

A: Voorbereiding

Kies een onderwerp/risicogebied dat voor jou actueel is en waarvoor een registratie of
surveillance of andere vorm van melding plaatsvindt.

Het betreft een onderwerp over hygiéne en infectiepreventie.

Kies een periode waarover je de data wilt analyseren (deze periode moet valide zijn in
relatie tot de data).

NB: houd rekening met het feit dat de opdracht qua organisatie en uitvoering ‘behapbaar’ moet

zijn!

B: Uitvoering

Verzamel de data of bewerk de beschikbare data zodanig dat het geanalyseerd kan
worden.

Analyseer deze data aan de hand van de verschillende risicofactoren die van
toepassing kunnen zijn op het gekozen onderwerp. Vergelijk de data met voorgaande
perioden en met vergelijkbare data uit de literatuur. Doe hiervoor een
literatuuronderzoek.

Maak een rapportage van je bevindingen waarin je ook een discussie en conclusie
opneemt

Doe - op basis van je conclusie — realistische aanbevelingen ten aanzien van een
vervolgtraject. Doe ook voorstellen om deze aanbevelingen te implementeren

Zorg voor een professionele schriftelijke weergave die prettig te lezen is, duidelijk en
eenduidig geformuleerd is (en niet op meerdere manieren is te interpreteren)

C: Terugkoppeling

Organiseer een bijeenkomst voor de terugkoppeling of sluit aan bij een al bestaand
overleg

o Koppel de data/rapportage/bevindingen mondeling terug naar de doelgroep
waarop betreffend onderwerp van toepassing is

o Bespreek de conclusie(s) en aanbevelingen en beargumenteer de noodzaak
ervan

o Beantwoord de vragen vanuit de doelgroep op een duidelijke en acceptabele
manier

Hierbij is ook je praktijkbegeleider of de beoordelaar aanwezig

D: Vervolg

Maak een reflectieverslag over (een deel van) het proces. Uit dit reflectieverslag kunnen
leerdoelen voortkomen.

12



EPA 1 en 5: Signaleren van een (mogelijke) verheffing

Korte beschrijving

De deskundige infectiepreventie ontvangt vanuit verschillende bronnen allerlei (relevante)
informatie. Het is de taak van de deskundige infectiepreventie om vanuit deze informatie
mogelijke verheffingen van micro-organismen en zorginfecties (tijdig) te signaleren.

Vakinhoudelijk handelen

. Verzamelt gegevens vanuit verschillende beschikbare bronnen en middelen;

. Beheert de gegevens en vult nieuwe beschikbare informatie toe;

. Controleert en analyseert deze gegevens met behulp van de beschikbare methodes
van de afdeling infectiepreventie;

. Beoordeelt en interpreteert de gegevens;

. Maakt visuele overzichten;

. Maakt een inschatting van de risico’s en besmettelijke periode en omvang van de
mogelijke verheffing op basis van historische data, huidige analyse en literatuur;

o Bespreekt de analyse en de conclusie met collega’s en arts-microbioloog;

. Stelt een rapportage op waarin conclusie(s) en aanbevelingen worden vermeld.

Communicatie

Samenwerking

Kennis en wetenschap

. Maakt efficiént gebruik van de beschikbare ICT middelen zoals
laboratoriumsystemen en elektronisch patiéntendossier;

. Maakt de mogelijke verheffing inzichtelijk middels epidemiologische curves/
grafieken/tabellen/overzichten met daarin verwerkt de benodigde informatie.

. Brengt zo nodig in overleg met collega en arts-microbioloog/SO andere organisaties

en stakeholders op de hoogte.

Organisatielidmaatschap

Professionaliteit
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EPA 2 en 3: Reflectieverslag het voeren van een adviesgesprek

Studieactiviteiten

. Formuleer een persoonlijk leerdoel t.a.v. het te voeren gesprek;
. Voer een gesprek met een leidinggevende uit de organisatie, dit kan een mondelinge
toelichting van een rapportage of een adviesgesprek zijn;
. Bespreek het gesprek na met betrokken leidinggevende en/of praktijkbegeleider;
. Schrijf een reflectieverslag over dit gesprek.
Product

Evaluatiegesprek met je praktijkbegeleider en een reflectieverslag.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces aan de hand van het reflectieverslag.

De beoordeling is gebaseerd op:

. Eindtermen CZO;
. De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

In het verslag beschrijft de PIO:

. Ervaring
. Bewustwording
o Beinvloedende factoren
o Leerrendement
. Alternatieven
. Het verslag:
o ziet er netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;

o) omvat niet minder dan één en niet meer dan vier getypte pagina’s.
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EPA 2 en 3: Advisering en consultering

Korte beschrijving

De deskundige infectiepreventie wordt door (zorg)medewerkers, pati€énten en bezoekers
benaderd met vragen over infectiepreventie maatregelen. Na het inschatten en afwegen van de
mogelijke risico’s verstrekt de deskundige infectiepreventie passende informatie en adviezen.
Dit kan telefonisch, mondeling en/of schriftelijk plaatsvinden.

Vakinhoudelijk handelen

. Noteert en verifieert de vraag;

. Analyseert de vraag of het probleem;

. Bepaalt of de vraag binnen het eigen vakgebied valt;

o Maakt een afweging van de infectierisico’s en bepaalt de ernst en consequenties
van de risico’s;

o Stelt prioriteiten;

. Verzamelt zo nodig relevante gegevens;

o Formuleert een inhoudelijk advies volgens interne procedures, beleid of landelijke
richtlijnen/regelgeving;

o Checkt de uitvoerbaarheid en overlegt dit met collega’s;

. Onderbouwt het advies en/of verwijst naar richtlijnen of protocollen;

. Koppelt het advies terug naar de vraagsteller;

o Archiveert en registreert het advies volgens de geldende afspraken van de
organisatie.

Communicatie

. Past taalgebruik aan op het referentiekader van de gesprekspartner;

. Communiceert op adequate wijze met de betrokkenen:

. Informeert, luistert, vraagt door, vat samen en neemt misvattingen weg;
. Formuleert het advies duidelijk naar de vraagsteller;

o Checkt of de boodschap is overgekomen;

o Communiceert zonder oordeel en toont begrip.

Samenwerking

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Professionaliteit

. Gaat integer om met verkregen informatie;
. Handelt binnen de grenzen van eigen kennis en bevoegdheden;
. Handelt volgens het communicatie- en privacy beleid van de organisatie.

15



EPA 2 en 3: Advies aanschaf materiaal of apparatuur

» Selecteer in overleg met je praktijkbegeleider een project rondom aanschaf van nieuwe
materialen of apparatuur;

Participeer in de werkgroep die verantwoordelijk is voor de procedure;

Stel op basis van mogelijke risico’s t.a.v. besmettingsrisico’s of infecties een advies op;
Bespreek het advies met de stakeholders die betrokken zijn bij de aanschaf van nieuwe
materialen of apparatuur.

YV V

Product
Verslag dat voldoet aan de criteria.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces.

De beoordeling is gebaseerd op:

e Eindtermen CZO;
e De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het verslag blijkt:

e Watderisico analyse is m.b.t. besmetting en/of infecties bij het aan te schaffen
materiaal of apparaat.

e DatdePIO in staatis om een onderbouwd advies m.b.t. de aanschaf van materialen of
apparatuur te formuleren.

e Dat de PIO het advies heeft besproken met de stakeholders die betrokken zijn bij de
aanschaf van materialen of apparatuur.

e Lay-outvan hetverslag:
o zieter netjes en verzorgd uit;
o bevat correcte bronvermelding (indien van toepassing);
o is kort, bondig en zakelijk beschreven;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet meer dan 3 getypte pagina’s exclusief bijlagen.
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EPA 2 en 3: Gespreksvoering (supervisieniveau 2)

Doel:
De PIO laat zien dat hij/zij in staat is om op een correcte, zorgvuldige en doeltreffende wijze een
gesprek te voeren en hierop te reflecteren:
- Kan op de juiste en doelgerichte wijze communiceren op inhoud-, procedure- en
procesniveau
- Weet aan welke voorwaarden een goed gesprek dient te voldoen en kan dit toepassen
- Kan op adequate wijze reageren op weerstand in een gesprek
- Kan de aspecten benoemen behorend bij overtuigingsprocessen en kan deze
toepassen
- Kanin een adviesgesprek mensen tot verandering bewegen
- Kan op het gevoerde gesprek reflecteren

Kenmerken:

Het gaat om een 1-op-1 gesprek dat in de eigen praktijk van de PIO kan plaatsvinden. In het
gesprek komen zowel de inhoudelijke feiten als ook relationele en procedurele aspecten naar
voren.

Uitleg opdracht:

Je dient de gesprekssituatie voor te bereiden en vervolgens uit te voeren. Dit gesprek wordt
gevoerd met een collega DI. Deze vervult de rol van de gesprekspartner. Dit kan heel divers zijn,
bijvoorbeeld een arts, afdelingshoofd, manager e.a.

Als onderwerp van het gesprek wordt een casus aangereikt zoals de PIO die in de praktijk kan
meemaken. Het kan daarbij gaan om een instructiegesprek, een adviesgesprek of een
acquisitiegesprek, maar ook de terugkoppeling van bijvoorbeeld een audit of inspectie. Niet
alleen de inhoud van het gesprek, maar ook de communicatieve vaardigheden komen in het
gesprek naar voren (zoals in de diverse bijeenkomsten van module CS1 zijn behandeld, zoals
de eigen houding, non-verbale communicatie, omgaan met weerstand).

Aan de hand van dit gesprek schrijf je een reflectieverslag.

Meer informatie over het reflecteren op eigen handelen is te vinden via:
http://www.carrieretijger.nl/functioneren/ontwikkelen/jezelf-ontwikkelen/reflectie en
http://www.leren.nl/rubriek/persoonlijke_vaardigheden/leren_leren/reflecteren/

Deze site verwijst naar verschillende artikelen die gaan over reflecteren.
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EPA 2 en 3: Gespreksvoering (supervisieniveau 3)

Doel:
De PIO laat zien dat hij in staat is om op een correcte, zorgvuldige en doeltreffende wijze een
gesprek te voeren en hierop te reflecteren:
- Kan op juiste en doelgerichte wijze communiceren op inhoud-, procedure- en
procesniveau
- Weet aan welke voorwaarden een goed gesprek dient te voldoen en kan dit ook
toepassen
- Kan op adequate wijze reageren op weerstand in een gesprek
- Kan de aspecten benoemen behorend bij overtuigingsprocessen en kan deze
toepassen
- Kanin een adviesgesprek mensen tot verandering bewegen
- Kan op het gevoerde gesprek reflecteren

Kenmerken:
Het gaat om een 1-op-1 gesprek dat in de eigen praktijk van de P1O plaatsvindt. In het gesprek
komen zowel de inhoudelijke feiten als ook relationele en procedurele aspecten naar voren.

Uitleg opdracht:

Je dient de gesprekssituatie voor te bereiden en vervolgens uit te voeren. Dit gesprek wordt
gevoerd met een SO, afdelingshoofd, manager, e.a. Het gaat om een echte gesprekssituatie.
Het gesprek kan gaan over een instructie, een advies of een acquisitie, maar ook de
terugkoppeling van bijvoorbeeld een audit of inspectie. Niet alleen de inhoud van het gesprek
maar ook de communicatieve vaardigheden komen naar voren (zoals de eigen houding, non-
verbale communicatie, omgaan met weerstand).

Aan de hand van dit gesprek schrijf je een reflectieverslag.
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EPA 2 en 6 Opdracht: Casusverslag overdracht geisoleerde patiénf

. Selecteer in overleg met je praktijkbegeleider een geisoleerde patiént die naar een
andere zorgsetting wordt overgedragen;
. Beschrijf het proces van overdracht volgens de criteria van het
beoordelingsformulier;
. Laat je praktijkbegeleider bovenstaande beoordelen.
Product

Een casusverslag over het proces rondom de overdracht van een geisoleerde patiént naar een
andere zorgsetting, de mogelijke knelpunten en de rol van de deskundige infectiepreventie.
Neem in het verslag een (dwingend) advies op over te nemen maatregelen in verband met
besmettingsrisico’s.

Evaluatie van het resultaat

Evalueer met je praktijkbegeleider de uitwerking van je casusverslag.

De gekozen casus/product:

. is relevant, kernachtig en op alle onderdelen volledig en methodisch uitgewerkt;
. is logisch opgebouwd (inleiding, kern, conclusie en samenvatting);
o is logisch qua redenering en er is een eenduidige hantering van begrippen en een

duidelijke onderlinge en relevante samenhang.
De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het verslag blijkt:

. Dat de PIO de casuistiek van de patiént volgens een logische opbouw en duidelijk
heeft beschreven.

o Dat de PIO het proces van overdracht naar andere zorgsetting duidelijk heeft
beschreven.

o Dat de PIO de rol van deskundige infectiepreventie en de samenwerking met andere
functionarissen in dit proces duidelijk heeft beschreven.

. Het verslag:
o ziet er netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet minder dan één en niet meer dan vier getypte pagina’s.
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EPA 3: Communicatie en advisering

Doel:
De PIO toont aan
- dat hij/zij in staat is op een adequate wijze overleg te voeren met diverse
samenwerkingspartners over de codrdinatie, organisatie, uitvoering en continuiteit van
de te nemen maatregelen in verband met infectiepreventie.
- dat hij/zij hierbij een leidinggevende rol op zich kan nemen.
- dat hij/zij in staat is om informatie uit de beroepspraktijk te analyseren en weer te geven
in een duidelijk schriftelijk verslag
- dat hij/zij deze informatie op een professionele manier mondeling terug kan koppelen
aan de belanghebbenden.
- dat hij/zij hierbij relevante aanbevelingen kan formuleren en beargumenteren en
- eenvervolgtraject /implementatietraject kan initiéren.

Kenmerken:

In deze opdracht analyseert de PIO informatie vanuit de eigen werkzaamheden en verwerkt dit
in een duidelijk schriftelijk verslag waarin aanbevelingen geformuleerd zijn.

Daarna organiseert de PIO een overlegsituatie waarin hij deze informatie terugkoppelt naar de
oorspronkelijke eigenaren (belanghebbenden). In dit overleg worden de resultaten besproken,
worden resultaten en aanbevelingen gepresenteerd en een implementatietraject geinitieerd.
Dit alles vereist een zorgvuldige aanpak en uitvoering. Bovendien is een goede structuur en
afstemming van alle belanghebbenden noodzakelijk.

Uitleg en uitvoering:
Stap 1:
Je gaat informatie terugkoppelen die is verkregen uit eerder uitgevoerde activiteiten,
bijvoorbeeld:
- Een audit of inspectiebezoek
- Eenrisicoanalyse
- Eenconsult
- Een uitgevoerd onderzoek
- Een outbreak

Kies voor informatie die afkomstig is uit een activiteit die je niet langer dan 6 maanden geleden
hebt uitgevoerd en waarvan de informatie nog niet is teruggekoppeld.
Het onderwerp is uiteraard gerelateerd aan je werkzaamheden op het gebied van hygiéne en
infectiepreventie. Het onderwerp hoeft niet heel ‘groot’ of heel ‘breed’ te zijn. Voor wat betreft
de informatie die je terugkoppelt geldt dat de data wel geanalyseerd moet zijn:
- Watis de data/zijn de gegevens (een situatie, aantallen, percentages, e.d.);
- Is de data/zijn deze gegevens vergelijkbaar met eerdere verzamelde data voor de
betreffende instantie of organisatie;
- Is de data/zijn de gegevens vergelijkbaar met andere bronnen, literatuuronderzoek
(evidence based practice)?
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Stap 2:

De informatie leg je in een schriftelijk rapport vast. In dit rapport is een duidelijke opbouw te
zien. Hierin staan in ieder geval een inleiding, aanleiding en probleemstelling, doelstelling,
methode, relevantie, conclusies en aanbevelingen. Onder de methode heb je de data
geanalyseerd zoals onder stap 1 beschreven staat.

Stap 3:

Stap 4:
Tijdens

Initieer en organiseer een overleg waarin je het rapport actief terugkoppelt aan de
belanghebbenden. Wie de deelnemers van het overleg zijn, is afhankelijk van het terug
te koppelen project, dit kan divers zijn.

Primair geldt dat de terugkoppeling plaatsvindt aan diegene waarvoor de betreffende
activiteiten zijn uitgevoerd, aangevuld met andere belanghebbenden.

Het mag hierbij gaan om een interne terugkoppeling (binnen de eigen organisatie) of
een externe terugkoppeling (binnen bijvoorbeeld een andere zorginstelling,
gemeentelijke instantie, publieke of commerciéle onderneming).

Het gaat hierbij duidelijk niet om een 1-op-1 terugkoppeling. Er zijn minimaal 4
personen aanwezig (exclusief de praktijkpraktijkbegeleider), bij voorkeur
multidisciplinair.

Als PIO ben je de initiator en organisator, je stelt de agenda op en communiceert aan
de belanghebbenden. Tijdens het overleg fungeer je als voorzitter. Je mag taken
delegeren (bijvoorbeeld om ruimtelijke en vergader technische voorzieningen te
regelen).

Bij de terugkoppeling van de informatie geef je aanbevelingen en doe je voorstellen voor
een implementatietraject.

Het overleg duurt maximaal 60 minuten.

het overleg presenteer je in je rol als voorzitter de informatie, al dan niet ondersteund

met behulp van audiovisuele hulpmiddelen.

Stap 5:

Na de presentatie van de informatie ga je naar de volgende fase waarin je een verbetertraject

voorste

lt. Hierbij probeer je bij de belanghebbenden een actieve rol neer te leggen. Daarbij gaat

het om:

Wat zijn de aanbevelingen (verbeteracties) die je op basis van de informatie voorstelt
aan de groep belanghebbenden, en welk traject heb je daarbij bedacht? Licht deze
aanbevelingen toe (beargumenteren, motiveren).

Welke acties verwacht je daarbij van de belanghebbenden? Doe voorstellen voor de
implementatie van je aanbevelingen.

Ontstaat er op basis van argumenten vanuit de groep discussie?

. Herken je weerstand of is er juist bereidheid?

. Is er bereidheid tot een actieve deelname van belanghebbenden? Of juist
niet?

o Kun je de argumenten en/of de weerstand van de belanghebbenden goed

hanteren, analyseren, pareren?
Lukt het je om de discussie in goede banen te leiden en goed af te ronden?
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Stap 6:

Na afloop van het overleg spreek je een vervolgtraject af om de voortgang te borgen. Bespreek
hierbij de samenvatting van de conclusies, de afgesproken taken en werkzaamheden, wie
waarvoor verantwoordelijk is, op welke termijnen, e.a. (besluitenlijst).

Stap 7: Na het overleg bespreek je je ervaringen met de praktijkbegeleider. De
praktijkbegeleider kan kort feedback geven op deze opdracht. De beoordeling volgt later.
Vervolgens maak je een reflectieverslag van het overleg. Neem daarin de punten mee zoals
omschreven onder 1-6. Je reflecteert op je eigen optreden, je rol, inbreng en geef aan wat je
leermomenten waren. Gebruik aanvullend een methode om op een specifiek onderdeel van
het overleg te reflecteren.

Het kan zijn dat je naar aanleiding van deze reflectie leerdoelen formuleert, hieraan kan je
werken gedurende de laatste periode van je opleiding.

Stap 8:

Binnen 2 weken na deze opdracht beoordeelt de praktijkbegeleider het hele traject van deze
opdracht schriftelijk aan de hand van de beoordelingscriteria en geeft hierbij een mondelinge
toelichting.

Stap 9:

Maak een planning met concrete actiepunten om de geformuleerde leerdoelen in de komende
periode te behalen. Plan ook een evaluatiemoment in, bijvoorbeeld tijdens de
praktijkbeoordeling na deze opdracht.

Stap 10:
Het reflectieverslag bewaar je samen met het beoordelingsformulier van de opdracht en de
eventueel geformuleerde leerdoelen met actieplan in je portfolio.

Tips:
Lees, voor je start met de uitvoering van deze proeve de beoordelingscriteria door.
Maak vooraf een kort plan van aanpak waarin je beschrijft:
- welke informatie je gaat terugkoppelen, met een planning voor de analyse en
schriftelijke weergave van deze informatie;
- hetdoelvan het overleg, wie daarbij aanwezig (moeten) zijn, hoe je dit overleg gaat
vormgeven, je voorzittersrol, de agendavoering en hoe je denk dat het vervolgtraject
eruit moet zien.
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EPA 4: Uitvoeren van een laagcomplexe audit

Korte beschrijving

Eén van de taken van een deskundige infectiepreventie is het uitvoeren van een systematisch
kwaliteitsbeleid betreffende infectiepreventie op afdelings- of instellingsniveau.

Dit kan door het uitvoeren van een audit en het vervolgens schriftelijk rapporteren en
mondeling toelichten van de bevindingen. Op basis van de bevindingen worden betrokkenen
geadviseerd over het invoeren van verbeteringen. Bij een laagcomplexe audit wordt gebruik
gemaakt van een bestaand meetinstrument bijvoorbeeld een QuickScan of gevalideerde en al
beschikbare checklist.

Vakinhoudelijk handelen

Treft voorbereidingen voor de audit volgens afspraken binnen de organisatie;
Verzamelt gegevens;

Analyseert verzamelde gegevens;

Bespreekt bevindingen en (voorlopige) conclusies met direct betrokkenen en komt
tot overeenstemming;

Formuleert onderbouwde aanbeveling(en) geeft hierbij de prioritering aan.

Communicatie

Samenwerking

Draagt zorg voor goede afstemming over het proces met alle betrokkenen;

Geeft een mondelinge terugkoppeling van de voorlopige resultaten van de audit aan
betrokkenen;

Evalueert en rapporteert mondeling en schriftelijk de resultaten en aanbeveling(en)
aan de verantwoordelijken en de betrokkenen;

Voert hierover een adviesgesprek met een lijnfunctionaris.

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Houdt rekening met beschikbare tijd en middelen;
Plant het tijdstip zodanig dat de benodigde informatie realistisch kan worden
verzameld.

Professionaliteit
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EPA 4: (Her)schrijven van een beleidsnotitie

Y

Kies met je praktijkbegeleider een onderwerp voor een op te stellen beleidsnotitie of
een beleidsnotitie die herzien moet worden;

Stel je op hoogte van de eisen die er aan de beleidsnotitie gesteld worden;
Formuleer onderzoeksvragen;

Maak een plan van aanpak en bespreek dit met praktijkbegeleider;

Verwerk je bevindingen in een beleidsnotitie.

YV VY

Product
Beleidsnotitie dat voldoet aan de criteria.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces.

De beoordeling is gebaseerd op:

e Eindtermen CZO;
e De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit de beleidsnotitie en het gesprek blijkt:

e Dat het een korte en bondige inleiding bevat waarin beschreven staat op welke vraag of
probleem de beleidsnotitie antwoord geeft.

e Een concrete beschrijving van de huidige situatie vanuit meerdere invalshoeken waarbij
risico’s zijn geanalyseerd.

e Een advies met duidelijk onderbouwing hoe de vraag of het probleem het best is te
beantwoorden of op te lossen.

e De te nemen besluiten door eindverantwoordelijken.

e De acties die na besluitvorming ondernomen moeten worden.

e |Lay-outvan het verslag:

o zieter netjes enverzorgd uit;

bevat correcte bronvermelding (indien van toepassing);

is kort, bondig en zakelijk beschreven;

is geschreven in correct Nederlands;

omvat niet meer dan 3 getypte pagina’s exclusief bijlagen.

O O O O
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EPA 4: Protocol opstellen of herzien

o Selecteer een onderwerp met betrekking tot infectiepreventie voor een protocol en
bespreek dit met je praktijkbegeleider;
e Maak een plan van aanpak voor vooronderzoek, analyse en (her)ontwikkeling van een
protocol; voer het plan uit;
e Bespreek de resultaten van het vooronderzoek, de analyse, aanbevelingen en het
herziene) concept protocol met praktijkbegeleider of verantwoordelijke;
o Verwerk de feedback indien van toepassing in het definitieve protocol;
e Biedt het protocol ter goedkeuring en publicatie aan.
NB: denk bij het opstellen van een plan van aanpak aan de betreffende functionarissen en hun
rol en de stappen die nodig zijn om het protocol te publiceren.

Product

Uitgewerkte analyse van een aangepast protocol of een volgens de geldende richtlijnen
opgesteld protocol, op basis van de criteria die gehanteerd worden binnen de eigen instelling.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces.

De beoordeling is gebaseerd op:

e Eindtermen CZO;
e De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het protocol en het gesprek blijkt:

¢ Hoe de PIO zich heeft voorbereid op de opdracht met betrekking tot het vooronderzoek
en de analyse.

e Datde PIO in staatis om een protocol methodisch te analyseren en aan te passen, of
dat de PIO in staat is om een protocol volgens geldende richtlijnen op te stellen.

e Dat de PIO (de analyse van) het protocol bespreekbaar maakt bij de collega’s en/of
stakeholders.

e Datde PIO evt. leerpunten/persoonlijke leerdoelen heeft opgenomen in zijn/haar POP.

25



EPA 4: Document opstellen t.b.v. interne werkproces eigen afdeliﬁg in het kader
van het kwaliteitsbeleid (bijv. KRIZ, ISO, HKZ)

Studieactiviteiten

e Selecteerin overleg met je praktijkbegeleider een werkprocedure binnen de eigen
afdeling. Dit kan een bestaande werkwijze zijn, die vernieuwd/herzien moet worden of
een nieuw uit te voeren werkwijze waarvoor nog geen intern werkproces voor bestaat;

¢ Inventariseer bij een bestaande werkwijze hoe deze momenteel binnen de afdeling door
de verschillende collega’s wordt uitgevoerd;

¢ Inventariseer bij een nieuwe werkwijze bij de verschillende collega’s hoe men
denkt/verwacht dat de nieuwe werkwijze uitgevoerd moet worden;

e Stel de vernieuwde/nieuwe werkwijze op volgens de interne
kwaliteitssystematiek/eisen van de afdeling infectiepreventie;

e Laat je praktijkbegeleider bovenstaande beoordelen;

¢ Laat het document intern goedkeuren om opgenomen te worden in het werkproces van
de afdeling.

Product
Een goedgekeurd, volgens de kwaliteitseisen opgesteld, intern werkproces document voor een
(vernieuwde/nieuwe) werkwijze binnen de afdeling infectiepreventie.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het proces van het opstellen van het werkproces document.

De gekozen werkwijze en product:

e s strategisch geinventariseerd;
e isopdejuiste wijze geanalyseerd;
e s gestructureerd uitgevoerd.

Het product:
e jsrelevant;

e is conform de interne kwaliteitseisen opgesteld en geformuleerd;
e s goedgekeurd en opgenomen in het interne werkproces.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.
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EPA 4: Uitvoeren complexe audit

Korte beschrijving

Eén van de taken van een deskundige infectiepreventie is het uitvoeren van een audit. Bij een
complexe audit gaat het meestal om processen of specifieke vraagstellingen en wordt de wijze
waarop gegevens worden verzameld zelf geconstrueerd of opgezet.

Vakinhoudelijk handelen

e Ontwikkelt een auditprocedure volgens de SMART criteria;

e Stelt de auditprocedure en planning vast na consultering van collega’s en of andere
inhoudsdeskundigen;

¢ Ontwikkelt een te gebruiken (concept) checklist en methode;

e Verzamelt gegevens;

¢ Analyseert de verzamelde gegevens;

e Bespreekt bevindingen en (voorlopige) conclusies met direct betrokkenen en komt tot
overeenstemming;

e Formuleert onderbouwde aanbevelingen en geeft hierbij de prioritering aan;

e Adviseert over borging van de verbeterpunten.

Communicatie

Samenwerking

Kennis en wetenschap

e Voert de audit uit op basis van protocollen, richtlijnen, wet en regelgeving.

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

¢ Houdt rekening met beschikbare tijd en middelen;
e Plant het tijdstip zodanig dat de benodigde informatie realistisch kan worden
verzameld.

Professionaliteit
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EPA 4: Kwaliteitsproject

Inleiding

Deze opdracht bestaat uit het doen van een onderzoeksproject en het schrijven van een paper
gericht op kwaliteitsverbetering.

Het onderzoek heeft een theoretische relevantie wanneer het leidt tot nieuwe beschrijvingen of
verklaringen of als het een bepaalde theorie aan een kritische beschouwing onderwerpt.
Wanneer een onderzoek oplossingen voor mensen (of groepen mensen) in de maatschappij
aandraagt is het maatschappelijk relevant. Vaak is de aanleiding voor een maatschappelijk
relevant onderzoek een casus of een probleem uit de praktijk. Het doel van het onderzoek is
dan bij te dragen aan praktische oplossingen voor een bepaald probleem door
kennisvermeerdering. Dit geldt voor alle vormen van toegepast onderzoek, dus ook voor het
vakgebied infectiepreventie.

Doelen
Door het behalen van deze opdracht toont de PIO aan dat hij/zij op basis van de aangereikte
leerstof en de opgedane praktijkervaring in staat is om op een correcte en zorgvuldige wijze:
- Een probleemanalyse uit te voeren en aan de hand daarvan een plan van aanpak te
schrijven voor het doen van een (toegepast) onderzoek of een risicoanalyse.
- Envervolgens een onderzoek of risicoanalyse uit te voeren en hiervan een goede
schriftelijke verslagvoering te doen.

Ook toont de PIO aan dat hij in staat is:

- Zijn zijn/haar kwaliteitsproject op een deskundige wijze mondeling te presenteren, de
resultaten aan de hand van vragen vakkundig en vakinhoudelijk te beargumenteren
tegenover andere professionals of doelgroepen.

- Een eerste aanzet te geven tot het implementeren van beleidsadviezen.

Onderwerpkeuze
Het onderwerp van het kwaliteitsproject
- Draagt bij aan kwaliteitsverbetering en deskundigheidsbevordering binnen het
vakgebied infectiepreventie
- Is actueel, bij voorkeur innovatief
- Isrelevant op afdelings-, organisatie- en/of landelijk niveau.
Bovendien is het onderwerp geaccordeerd door de direct leidinggevende

Stap 1 Keuze onderwerp

De PIO kiest in overleg met de praktijkpraktijkbegeleider en de leidinggevende een
relevant onderwerp voor een (praktijkgericht) onderzoek of een risicoanalyse. Dit
onderwerp is actueel én draagt bij aan kwaliteitsverbetering en
deskundigheidsbevordering binnen het vakgebied infectiepreventie. Het onderwerp
is bij voorkeur innovatief voor de eigen praktijk.

Wanneer er vanuit de eigen praktijk goedkeuring is voor het onderwerp, dan kan de
PIO starten met het schrijven van een Plan van Aanpak (PvA).
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Stap 2

Schrijven PvA

De PIO schrijft een PvA waarin de volgende onderwerpen zijn opgenomen:
- het onderwerp

- aanleiding en analyse van het probleem

- de (maatschappelijke) relevantie

- een beschrijving van (recente) wetenschappelijke literatuur

- de probleemstelling

- de doel- en vraagstelling

- de methode van onderzoek met een beschrijving van de data analyse
- stappenplan en tijdsplanning

- literatuurlijst

Voor het doen van een risico analyse geldt aanvullend dat een keuze wordt
gemaakt uit:

- éénincident waarbij de PRISMA-methode gebruikt kan worden

- meerdere incidenten waarbij de PRISMA-methode gebruikt kan worden

- HFMEA voor een proces analyse

Het PvA wordt geschreven volgens het format in bijlage 3a (Format Plan van
Aanpak). Als hieraan niet is voldaan, wordt het PvA niet geaccepteerd voor verdere
beoordeling.

Stap 3 | Goedkeuring PvA door:
Eigen praktijk
Stap 4 | Uitvoeren kwaliteitsproject:
De PIO voert het onderzoek of de risicoanalyse uit volgens de tijdsplanning in het
PvA.
Stap 5 | Verslaglegging kwaliteitsproject (paper)
De PIO schrijft een verslag van het onderzoek of de risicoanalyse. Dit verslag wordt
geschreven volgens het format in bijlage 3b (Format paper).
Nb: Papers die afwijken van het format worden als onvoldoende beoordeeld.
Stap 6 | Aanleveren paper ter beoordeling
Stap 7 | Presentatie aan de doelgroep

De PIO geeft een presentatie van de paper aan een groep professionals die
betrokken zijn bij de uitkomsten van het kwaliteitsproject (eventueel in de eigen
organisatie).

NB: Dit zijn niet de eigen directe collega’s (!)

Deze presentatie wordt bijgewoond door de leidinggevende en de
praktijkpraktijkbegeleider.
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EPA 5: Beleid outbreak management

Studieactiviteiten

. Formuleer vragen ten aanzien van het outbreak management beleid bij een
onverwachte (BRMO of infectieziekte) uitbraak in de organisatie;
. Ga na welke taken en verantwoordelijkheden de afdeling infectiepreventie en de

deskundige infectiepreventie, de arts-microbioloog of SO bij een outbreak hebben,
bepaal hierbij of dit ook is vastgelegd in het beleid;

. Maak een plan van aanpak over de wijze waarop je deze vragen gaat onderzoeken
en bespreek dit met je praktijkbegeleider;
. Bespreek je bevindingen met je praktijkbegeleider.
Product

Een gesprek met je praktijkbegeleider waarin je de resultaten van je studieactiviteiten
bespreekt.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces.

NB: deze opdracht kan tijdens de externe stage worden uitgevoerd.

De beoordeling is gebaseerd op:
. Eindtermen CZO;

. De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het gesprek blijkt:

. Hoe de PIO zich heeft voorbereid op de opdracht.

. Dat de PIO voldoende antwoord geeft op de gestelde vragen.

o Dat de PIO inzicht heeft in het beleid bij een outbreak in de organisatie en uitlegt
wat de rol van de deskundige infectiepreventie en medisch microbioloog hierin is.

o Dat de PIO evt. leerpunten/persoonlijke leerdoelen heeft opgenomen in zijn/haar
POP.
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EPA 5: Reflectieverslag deelname outbreak managementteam

Bespreek met je praktijkbegeleider vooraf je rol in het outbreak managementteam tijdens een
outbreak;

. Formuleer een persoonlijk leerdoel t.a.v. je bijdrage in het OMT;
. Selecteer een situatie die zich heeft voorgedaan tijdens je deelname aan het OMT;
. Reflecteer op deze situatie waarbij jouw bijdrage centraal staat en werk dit uit in

een verslag.
Product

Evaluatiegesprek met je praktijkbegeleider en een reflectieverslag.

Evaluatie van het resultaat

Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces aan de hand van het reflectieverslag.
De beoordeling is gebaseerd op:

. Eindtermen CZO;

o De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

In het reflectieverslag beschrijft de PIO:

. Ervaring
o Bewustwording
. Beinvloedende factoren
. Leerrendement
. Alternatieven
. Het verslag:
o ziet er netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;

o omvat niet minder dan €én en niet meer dan vier getypte pagina’s.
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EPA 5: Deelname outbreak managementteam

Wanneer er sprake is van een (ongecontroleerde) verspreiding van micro-organismen (al of niet
antibioticaresistent) of infectieziekten onder patiénten en/of medewerkers, is het belangrijk dat
er snelle en adequate maatregelen worden genomen om verdere verspreiding tegen te gaan. In
dergelijk situaties wordt een outbreak managementteam geformeerd. De deskundige
infectiepreventie speelt hierbij samen met de arts-microbioloog/SO een cruciale
coordinerende rol.

Vakinhoudelijk handelen

Communicatie

e Adviseert de voorzitter over de aan het outbreak managementteam deel te nemen
functionarissen

e Draagt relevante en vooraf afgestemde analyses en informatie op heldere wijze over;

e Checkt of informatie begrepen is;

e Bejegent de andere leden van het outbreak managementteam op respect- en
begripvolle wijze.

Samenwerking

e Motiveert en overtuigt anderen door het gebruik van goede argumenten t.a.v. analyses
of te nemen maatregelen;

¢ Bemiddelt bij (ogenschijnlijk) tegenstrijdige belangen;

e Maakt afspraken over taken en verantwoordelijkheden betreffende de uit te voeren
actiepunten van de verschillende disciplines.

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

e Houdt rekening met de consequenties van maatregelen met betrekking tot de
continuiteit en effectiviteit van de organisatie

e Houdt rekening met de consequenties van maatregelen met betrekking tot beschikbare
middelen en tijd.

Professionaliteit

e Gaat op integere wijze om met vertrouwelijk informatie;

e Handelt binnen de eigen grenzen van verantwoordelijkheid en deskundigheid;

e Beargumenteert de urgentie van het overleg en draagt daardoor bij aan snelle
participatie aan het overleg door alle partijen.
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EPA 5: Coordinatie contactonderzoek

Na een onbeschermde blootstelling aan een besmettelijke infectieziekte of een BRMO is het
van belang om te weten of de contactpatiénten en/of de medewerkers ook daadwerkelijk het
betreffende micro-organisme hebben opgelopen en dus verspreiding heeft plaats gevonden.
Om dit te achterhalen is contactonderzoek na een onbeschermde blootstelling noodzakelijk.
Dit kan aan de hand van een dragerschap bepaling door screeningskweken of in geval van
infectieziekten door het in acht nemen van incubatietijden. Het coordineren van dergelijke
contactonderzoeken is een belangrijke taak van de deskundige infectiepreventie.

Vakinhoudelijk handelen

e Stelt een plan van aanpak op;

¢ Stelt aan de hand van beschikbare gegevens, zoals incubatietijd, de periode van
onbeschermd contact vast;

e Selecteert de populatie voor het contactonderzoek;

e Stemt de kweek/testmethode en —frequentie af met arts-microbioloog/SO en
laboratorium;

e Registreert de gegevens met een labelingssysteem;

e Analyseert de resultaten van onderzoek;

e Rapporteert volgens de procedures van de afdeling en de organisatie.

Communicatie

¢ Informeert en instrueert alle betrokkenen op heldere en eenduidige wijze zowel
schriftelijk als mondeling;
e Stemt de wijze van communicatie af op doelgroep.

Samenwerking

e Draagt zorg voor afstemming tussen alle disciplines;
e Motiveert en overtuigt betrokkenen over uit te voeren activiteiten.

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Professionaliteit
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EPA 6: Verzorging scholingsactiviteit

Korte beschrijving

Het overdragen van kennis om infectiepreventie beleid te implementeren is een belangrijk
onderdeel van de taken van de deskundige infectiepreventie. Het geven van
scholingsactiviteiten in de vorm van klinische lessen, trainingen en/of workshops vraagt van de
deskundige infectiepreventie de nodige vaardigheden.

Vakinhoudelijk handelen

e Analyseert een scholingsvraag/-behoefte;

e Analyseert de beginsituatie van de doelgroep;

¢ Formuleert leerdoelen voor de doelgroep;

e Stemt werkvormen af op leerdoelen en beginsituatie;
e Structureert de lesinhoud in kop-romp-staart;

e Selecteert materialen en (audiovisuele) middelen;

e Stelt wijze van evaluatie of toetsing vast.

Communicatie

e Staat ontspannen;

e Praatin rustig en verstaanbaar tempo;

¢ Maakt (oog)contact met deelnemers;

e Staat open voor vragen en discussie;

e Beweegt door de ruimte en maakt gebruik van ondersteunende gebaren;
e Varieertin gezichtsmimiek.

Samenwerking

Kennis en wetenschap

e Deinhoud van de scholing is gebaseerd op Evidence based of best practice;
e De opzetvan de scholing is gebaseerd op Evidence based of best practice.

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Professionaliteit
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EPA 6: Bijwonen van en presenteren in VHIG regiobijeenkomst

¢ Woon minimaal driemaal een VHIG regiobijeenkomst bij.

e Geeftijdens een van die bijeenkomsten een presentatie.

e Selecteer (in overleg met je praktijkbegeleider) een onderwerp waar je een presentatie
over wilt geven tijdens een VHIG beroepsvereniging regiobijeenkomst;

e Formuleer een persoonlijk leerdoel ten aanzien van het presenteren en maak hiervoor
een plan van aanpak;

e Bereid een presentatie methodisch voor;

e \Verzorg een presentatie aan deskundigen infectiepreventie tijdens een
regiobijeenkomst;

e Evalueer je presentatie.

Product
Gesprek met je praktijkbegeleider, waarin je de evaluatie van je presentatie bespreekt.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces en eindresultaat.

De beoordeling is gebaseerd op:

e Eindtermen CZO;
e De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit prestentatie en het gesprek blijkt:

e Hoe de PIO zich heeft voorbereid op de opdracht en de presentatie

e Datde PIO in staatis een presentatie te verzorgen voor beroepsgenoten tijdens een
regiobijeenkomst

e Datde PIO evt. leerpunten/persoonlijke leerdoelen heeft opgenomen in zijn/haar POP.
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Overig: Voorzitten werkoverleg

Korte omschrijving

Als deskundige infectiepreventie neem je deel aan werkoverleggen. Van een professionele
deskundige infectiepreventie wordt verwacht dat deze ook in staat is een (intern) werkoverleg
voor te zitten.

Vakinhoudelijk handelen

Communicatie

Stelt een (realistische) agenda op en communiceert deze tijdig met deelnemers;
Luistert, vraagt door en vat samen;

Vat een discussie feitelijk en zonder oordeel samen;

Formuleert de genomen besluiten en afgesproken acties (voor de notulist).

Samenwerking

Kennis en wetenschap

Maatschappelijk handelen

Organisatielidmaatschap

Bewaakt de tijd;
Volgt de procedure van het werkoverleg.

Professionaliteit

Is integer en betrokken;
Handelt binnen de bevoegdheden en verantwoordelijkheden van een voorzitter.
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Overig: Publieke gezondheid: Regionaal Zorgnetwerk AMR

Studieactiviteit

» Formuleer vragen over de opzet van het AMR Zorgnetwerk in de eigen regio.
o NB: denk hierbij aan communicatie, rollen van de diverse betrokken
functionarissen, organisaties en de samenwerking;
» Maak een plan van aanpak over de wijze waarop je deze vragen gaat onderzoeken en
bespreek dit met je praktijkbegeleider;
» Legde bevindingen vast in een verslag en bespreek dit met je praktijkbegeleider.

Product

Verslag dat voldoet aan de criteria.

Evaluatie van het resultaat

Evalueer met je praktijkbegeleider het leerproces.
De beoordeling is gebaseerd op:

. Eindtermen CZO;

. De beroepswaarden en normen.

De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het verslag blijkt:

. Dat de PIO bekend is met de interne en externe communicatie bij een eerste
bevinding van BRMO.
. Dat de PIO inzicht heeft in de rollen van de diverse functionarissen bij de betrokken
organisaties bij een eerste bevinding van BRMO.
. Dat de PIO inzicht heeft in de regionale afspraken in het kader van het AMR
Zorgnetwerk BRMO.
. Dat de PIO inzicht heeft in de rol van de deskundige infectiepreventie in het
regionale AMR Zorgnetwerk BRMO.
. Dat de PIO evt. leerpunten/persoonlijke leerdoelen heeft opgenomen in zijn/haar
POP.
o Lay-out van het verslag:
o) ziet er netjes en verzorgd uit;
o bevat correcte bronvermelding (indien van toepassing);
o) is kort, bondig en zakelijk beschreven;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet meer dan 3 getypte pagina’s exclusief bijlagen.
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Overig (EPA 1): Infectieziekten bestrijding publieke gezondheidszo'rg

» Selecteer in overleg met je (stage)praktijkbegeleider een geschikte casus om uit te
werken; het betreft de vervolgprocedure na een melding van een meldingsplichtige
infectieziekte bij de GGD;

> Beschrijf het proces in een verslag;

» Laat je praktijkbegeleider bovenstaande beoordelen.

Product

Een casusverslag over het proces n.a.v. een melding van meldingsplichtige infectieziekte en de
acties ((dwingend) advies) die uitgevoerd worden door de diverse functionarissen van de GGD
(deskundige infectiepreventie, arts infectieziekte bestrijding, verpleegkundige). Denk daarbij
0.a. aan bron- en contactonderzoek, informeren van instanties en specifieke maatregelen voor
de indexpatiént.

Evaluatie van het resultaat
Evalueer met je (stage)praktijkbegeleider de uitwerking van je casusverslag.

De gekozen casus/product:

. is relevant, kernachtig en op alle onderdelen volledig en methodisch uitgewerkt;
. is logisch en chronologisch opgebouwd;
. is logisch qua redenering en er is een eenduidige hantering van begrippen en een

duidelijke onderlinge en relevante samenhang.
De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit het verslag blijkt:

. Dat de PIO de casuistiek volgens een logische opbouw en duidelijk heeft
beschreven.
. Dat de PIO het proces dat wordt ingezet n.a.v. een specifieke meldingsplichtige
ziekte duidelijk heeft beschreven.
. Dat de PIO de rol van deskundige infectiepreventie en de samenwerking met andere
functionarissen in dit proces duidelijk heeft beschreven.
. Het verslag:
o ziet er netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet minder dan één en niet meer dan vier getypte pagina’s.
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Overig (EPA 4): Inspectie/controle/audit in de publieke gezondheidszorg

» Selecteer in overleg met je (stage)praktijkbegeleider bij de GGD bij welke inspectie,
audit of controle jij als PIO kan participeren;

> Bereid de inspectie samen met je (stage)praktijkbegeleider bij de GGD voor;

» Schrijf een verslag van het gehele proces en in het kort de belangrijkste bevindingen en
vervolgacties/aanbevelingen;

» Laat je (stage)praktijkbegeleider bovenstaande beoordelen.

Product

Een verslag waarin het proces (voorbereiding t/m uitvoering) van de inspectie en de
belangrijkste bevindingen en vervolgacties/aanbevelingen worden beschreven.

Evaluatie van het resultaat

Evalueer met je (stage)praktijkbegeleider bij de GGD de voorbereiding en uitvoering van de
inspectie en de uitwerking van je verslag.

De beoordeling is gebaseerd op:

. Eindtermen CZO;
. De beroepswaarden en normen.
De opdracht is voldaan als alle eisen minimaal met een voldoende zijn afgesloten.

Uit de uitvoering en het verslag blijkt:

. Hoe de PIO zich heeft voorbereid op de inspectie i.s.m. de
(stage)praktijkbegeleider;
. Dat de PIO in staat is om een inspectie uit te voeren in de publieke

gezondheidszorg, door gebruik te maken van de betreffende richtlijnen, wetgeving
en (bestaande) checklists;

. Dat de PIO een rapportage kan maken van de bevindingen en daaropvolgend de
juiste conclusies en vervolgacties/aanbevelingen kan bepalen;
. Het verslag bestaat grofweg uit de volgende onderdelen:
o Inleiding (aanleiding en doel)
o Uitvoering (inclusief voorbereidende activiteiten)
o Het verslag:
o) ziet er netjes en verzorgd uit;
o is geschreven in correct Nederlands;
o omvat niet minder dan één en niet meer dan vier getypte pagina’s.
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